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INTRODUCTION 
 

Depuis ces dernières années, le tourisme de croisière représente un des segments du 
marché touristique qui a connu la plus forte croissance, notamment dans la région de la 
Grande Caraïbe, compte tenu du patrimoine naturel et culturel. Ce patrimoine constitue 
son atout principal et est devenu un motif d’investissement dont ont tiré profit les 
entreprises internationales de Tourisme, notamment pour ses lignes de croisières. Il est 
certain que cette forme de Tourisme est devenue un phénomène mondial.  
 
Le segment du tourisme de croisière est passé d’une petite portion de l’industrie du 
voyage océanique à une affaire complète et complexe qui bénéficie à l’économie des 
Pays - notamment celle de la région de la Grande Caraïbe.  Au début, le tourisme de 
croisière était une façon de voyager orientée vers des clients haut de gamme, devenant 
par la suite un produit à la portée d’un marché englobant une variété de profils 
socioéconomiques.  
 
Les croisières ont un fort impact sur les Pays qui accueillent leurs activités, car elles 
requièrent de bonnes infrastructures portuaires, des commerces et des services 
adaptés, en générant un niveau significatif de revenus économiques et de création 
d’emplois pour la région. La Caraïbe présente le taux le plus élevé de visiteurs 
touristiques du monde. D’après le magazine « Caribbean News Digital »,  la région 
caribéenne reçoit chaque année en moyenne 50 milles bateaux de toutes envergures. 
De plus, une estimation démontre qu’environ 60% des passagers visitent la Caraïbe.  
  
On peut sans doute reconnaître que sans l’amélioration des services et sans un appui 
fonctionnel, il serait difficile de progresser en matière de Tourisme, car il est nécessaire 
de l’aborder comme une question d’importance cruciale, pour obtenir des progrès 
concrets contribuant au développement durable de la région de la Grande Caraïbe. 
 
A l’heure actuelle, il faut adopter des mécanismes nouveaux et efficaces, favorisant les 
échanges économiques et culturels entre les Pays de la région, en tenant compte du fait 
que le tourisme de croisière constitue un des principaux atouts et un moteur de 
l’économie dans le domaine du Tourisme. Ce qui précède pose de nouveaux défis, qui 
poussent la région à atteindre d’autres niveaux de compétitivité, à travers la génération 
de devises, soit comme résultat des dépenses des visiteurs, soit par le paiement de 
taxes portuaires ou de redevances établies pour ce segment dans chaque destination. 
Un des défis est celui d’une connectivité efficace et abordable entre les Pays de la 
région, qui représente en outre un élément qui favoriserait l’établissement de liens 
commerciaux avec d’autres Pays du monde.    
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Le tourisme de croisière commence en 1960, date qui coïncide avec la chute de 
l’industrie des navires transocéaniques et l’introduction des premiers voyages aériens 
sans escale, entre les Etats Unis et l’Europe.  
Les années 1970 à 1990 constituent la période de développement de l’industrie, qui est 
passée d’un demi-million de passagers en 1970 à 1,4 millions en 1980, pour arriver à 
3,8 millions en 1990.1 A partir de cette date, ce modèle de tourisme arrive en Europe, 
Asie et Océanie où commence une période de grande croissance. Aujourd’hui, les Pays 
du Nord de l’Amérique sont les principaux clients des croisières et représentent plus de 
80% de la totalité du marché mondial, suivis des européens et des asiatiques - la 
destination caribéenne est celle qui présente la plus grande croissance.  
 
Dans ce sens, au fil des années, les Pays qui constituent la région de la Grande Caraïbe 
ont cherché à mettre sur place des mesures collectives pour promouvoir le tourisme de 
croisière lié à un développement économique durable. Cette démarche a engendré une 
grande croissance, raison pour laquelle ce modèle de tourisme est considéré comme un 
marché stratégique et vital pour l’économie de la région - ses destinations touristiques 
étant considérées parmi les plus attrayantes du monde.   
 

CARTE 1- LA REGION DE LA CARAIBE 
 

 

                                                           
1
Professeur à l’Université  de Quintana Roo, Mexique, Alejandro Palafox Muñoz, Revista Iberoamericana de 

Turismo “El Turismo de Cruceros en la Région del Caribe”.   
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Actuellement, les compagnies exploitant ce segment s’efforcent constamment d’offrir 
les meilleurs services de pointe afin d’attirer les clients intéressés à visiter la région de 
la Caraïbe.   
 
La Caraïbe est considérée comme une des destinations les plus importantes pour 
l’activité de croisière selon certaines raisons détaillées ci-dessous: 
 

 La géographie: dans son ensemble, la région est constituée par une chaîne 

d’îles. Cet état de fait assure des distances très courtes entre les ports d’escale 

des navires ; en outre, la région bénéficie d’une variété de paysages, de forêts 

tropicales et de la présence de corail.  

 

 L’histoire et la culture: la région a une longue histoire liée au colonialisme 

européen et possède les établissements humains les plus anciens des Amériques, 

d’origine africaine, anglaise, espagnole, française et néerlandaise, qui donnent à 

la région une grande diversité. Ainsi, l’activité des croisières peut offrir à ses 

clients une variété d’expériences culturelles.  

 

 Un avantage commercial: la région est adjacente des Pays du Nord de 

l’Amérique, qui offrent un grand marché de touristes potentiels, avec un bon 

pouvoir d’achat, n’ayant pas à voyager trop loin de leurs villes pour entreprendre 

une croisière.   

 

Face à ce scénario, on a remarqué avec le temps que la Caraïbe est une des 

destinations de croisières les plus populaires dans le monde.  D’après le rapport publié 

par l’Organisation du Tourisme de la Caraïbe (CTO) en 2014, 25 millions de passagers 

de croisières ont visité 24 destinations de la Caraïbe ; ce chiffre ayant augmenté de 

11% en 2015.2 

Cependant, depuis que les bateaux font escale à des destinations multiples sur un 

même itinéraire, les arrivées en passagers se sont accrues considérablement en 2014 et 

2015 ; par ailleurs, la proximité entre la Grande Caraïbe et les Etats Unis (ayant un 

climat froid en hiver), a représenté un facteur important pour la croissance de l’activité 

des croisières dans la région.  

En outre, la Grande Caraïbe attire des croisières du monde entier. Des données tirées 

d’enquêtes réalisées auprès de passagers en croisières indiquent que 71% d’entre eux 

proviennent des Etats Unis, 12% du Canada, 6% du Royaume Uni, et 5% distribué 

                                                           
2
 Magazine “Caribbean News Digital”/Nouvelles de croisières 
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entre l’Allemagne et d’autres nationalités - le restant des passagers appartient à un 

large éventail de Pays tels que l’Australie, le Mexique, les Philippines et l’Afrique du 

Sud.3 

Ci-dessous, certaines des lignes de croisière et leurs itinéraires les plus saillants, visitant 

les ports de la Grande Caraïbe4:  

 Holland América de Carnival Cruise 

                                            

                                         Itinéraires 

 

 
 

 

 Royal Caribbean 

                                                   Itinéraires 

 

 

                                                           
3
 Florida Caribbean Cruise Association, “Economic Contribution of Cruise Tourism to the Destination Economies”, 

rapport 2015. 
4
 Les Diagrammes de routes de navigation des croisières présentés proviennent de l’information publiée par les 

sociétés à leurs sites web officiels.  
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 Pullmantur Cruises 

 

                                                      Itinéraires 
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 MSC Cruceros 

                                                   Itinéraires 

 

 

 

 
 

 

 Crystal Cruise 

                                                      Itinéraires 
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D’après la « Florida Caribbean Cruise Association(FCCA) », en 2015 de nouvelles lignes 

de croisière ont été incorporées avec 7 nouveaux navires, et la capacité totale en 

passagers a été aussi accrue, atteignant 18.813 millions.5 Cela indique une croissance 

de la circulation des croisières dans la région de la Grande Caraïbe. 

 

Il est prévu que pendant les années 2016 et 2017, la croissance de cette activité 

continuera, et par conséquence augmentera sa capacité en passagers, puisqu’elle 

mettra en place des itinéraires qui feront le tour du monde, en incluant dans leurs 

parcours la région de la Grande Caraïbe. Le graphique suivant montre d’une part la 

croissance mondiale en visites de croisières pour la région de la Caraïbe depuis l’année 

1990 jusqu’en 2015, et d’autre part les prévisions pour l’année 2020.    

 

GRAPHIQUE – 2 

Croissance Mondiale des Visiteurs  

 

 

 
Source: Cruise Market Watch  

(2015) 

 

                                                           
5
Grow of the Cruise Line Industry, Cruise Market Watch 

http://www.cruisemarketwatch.com/growth/ 
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GRAPHIQUE – 3 

Carte de la Grande Caraïbe et de ses principaux Ports 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       Source: Ports de Croisière dans les Caraïbe 

GRAPHIQUE – 4   
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La carte ci-dessus montre le plus grand trafic de croisière la Zone de la Grande Caraïbe  

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: Cruise Market Watch 
(2015) 

 
 
 
 

 
Par ailleurs, les statistiques de la « Cruise Lines International Association » (CLIA) 

indiquent que la moyenne des dépenses par passager visitant la Grande Caraïbe est de 

$222.00 - $300 dollars, à chaque destination, dans un voyage de 7 à 8 jours. Ce 

constat reflète l’importance du revenu généré par ce secteur en tant que destination 

touristique principale pour la région. Le graphique suivant montre les Pays d’où 

proviennent la plupart des visiteurs  qui voyagent en navires de croisière.6 

 

 

                                                           
6
 Geography, Cruise Market Watch 
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GRAPHIQUE -  5 

 

   
Source: Cruise Market Watch 

(2015) 

 

 

Ainsi, le tourisme de croisière fait face à son propre ensemble de défis dans la région de 

la Grande Caraïbe, principalement, parce que les chiffres croissants des statistiques 

prouvent que la région est la destination la plus recherchée pour cette activité qui ainsi 

devient cruciale pour le commerce et le développement des ports régionaux, compte 

tenu du besoin de faciliter le mouvement des bateaux chargés de milliers de touristes, 

dont profitent les économies de tous les Pays de la région.  

 

 

Ce qui vient d’être mentionné, met en évidence le processus de mondialisation du 

marché de ce secteur, qui reçoit chaque fois un pourcentage croissant de voyageurs et 
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qui cherche en même temps à offrir de nouvelles options de bateaux, qui pourront 

bientôt circuler au travers de nouvelles infrastructures portuaires attirant des navires de 

croisière de plus grande capacité. 

 

Dans ce sens, un exemple clair de cette croissance est l’introduction de lignes de 

croisières qui vont naviguer dans les eaux de la Mer de la Caraïbe, la Holland American 

Line qui offrira des voyages d’une durée de 7 à 21 nuitées, avec des itinéraires 

parcourant les routes de l’Est, de l’Ouest et du Sud de la Caraïbe. De même, la ligne 

New Amsterdam commencera ses parcours en 2016 et fera escale pour la première fois 

au port d’Amber Cove, en République Dominicaine, qui fournira un centre d’accueil, un 

marché d’artisanat, des plats typiques et un centre de transport pour avoir accès à des 

excursions vers différentes attractions touristiques. D’autres exemples de croisières sont 

le Znith, provenant de la France et exploité par la compagnie de croisières Pullmantur, 

de même que le Norwegian provenant de Miami, Floride, l’Aida Mar de l’Allemagne, et le 

Monarch qui appartient à la société Royal Caribbean. L’ensemble de ces bateaux 

amènerait 45.000 passagers par mois aux alentours de la région de la Grande Caraïbe 

et constituerait une offre attirant de croisières pour les touristes potentiels, ainsi que de 

nouveaux itinéraires, qui permettront d’ouvrir davantage de ports et de destinations et 

relier celles-ci à l’Europe, l’Asie et l’Amérique du Sud.  Toutefois, la Grande Caraïbe 

continuera d’être la destination principale, retenant 37,3% des itinéraires réalisés sur le 

plan mondial comparée à la Méditerranée qui reçoit 18,9%, l’Europe du Nord 11,1%, 

l’Australie et la Nouvelle Zélande 5,9%, l’Alaska 4,5% et l’Amérique du Sud 3,3%.7 

 

En ce qui a trait à la connectivité, selon une publication de « Caribbean News Digital », 

la signature de contrats entre la ligne de croisières Carnival, les Etats Unis, et les 

sociétés cubaines, est attendue avec espoir. Cette initiative commencera à exploiter des 

voyages entre les Etats Unis et Cuba à partir du mois de mai 2016, ce qui permettra 

non seulement la circulation de croisières entre les deux Pays, mais aussi une 

coopération bilatérale à avantage mutuel, dans le respect des lois respectives de 

sécurité de la navigation maritime et d’autres aspects liés à la sécurité nationale de 

Cuba et des Etats Unis. Cette décision retentira sans aucun doute de manière positive 

sur la croissance du tourisme de croisière dans la Caraïbe. 

 

En outre, dans le cadre de ce même sujet de mise en connexion, il convient de 

mentionner que les ferry-boats sont un genre de bateau qui est maintenant présent 

dans presque la plupart des îles de la Grande Caraïbe et représente un moyen de 

transport plus immédiat entre les Pays géographiquement proches. En raison du 
                                                           
7
 TTC, Travel Trade Caribbean, Magazine “Tourist Industry”. 
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tourisme croissant dans la Région de la Caraïbe, les ferries font partie des nouvelles 

tendances, y compris leurs modernisations. Pour mentionner quelques exemples: le 

Caribbean Fantasy  fait le parcours entre la République Dominicaine et Porto-Rico ; de 

même, L’Express des Iles relie la Guadeloupe, la Dominique, Sainte-Lucie et la 

Martinique, offrant une capacité de transport qui arrive à 1.100 passagers/touristes. 

Ainsi ils deviennent une option différente, qui favorise la connectivité et le tourisme 

dans la Région.8   

 

 

  

                                                           
8
Maru Relloso, magazine sur la Caraïbe, “Como viajar entre las islas del Caribe” 
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Le tableau 2 montre les arrivées des passagers en croisière aux différents Pays de la 

région de la Grande Caraïbe. (Données en milliers) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

Source: Florida Caribbean Cruise Association FCCA 

(2015) 

 



      Le Tourisme de Croisière dans la Région de la Grande Caraïbe   
 

 

15 
 

Contribution économique totale des Destinations du Tourisme de Croisière  

(2014-2015) 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source: Florida Caribbean Cruise Association FCCA  

(2015)  
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D’après les « Cruise Industry News », le tourisme de croisière peut devenir l’année 

prochaine, en 2017, le deuxième marché le plus important sur le plan mondial, car la 

Caraïbe a augmenté sa participation au marché mondial de 40,7% à 42,2%, ce qui 

équivaut à une augmentation de 9,1 millions de passagers, avec une tendance vers la 

croissance ; en outre, il comprendra des itinéraires plus longs et des expériences 

uniques pour les passagers. 

Selon la FCCA, il est prévu dans les prochaines années des croisières d’une durée de 3 

semaines dans la Mer des Caraïbes, ce qui augmentera la demande des touristes dans 

la Région. Par ailleurs, il est à espérer la mise en place de nouveaux programmes, 

comme le “Go On Location”9, un programme qui cherche à inclure à bord des 

expériences culturelles régionales, l’apprentissage d’artisanat et d’autres aspects 

touristiques particuliers des Pays qui font partie de la Région. 

Il est donc estimé qu’en 2016 il y aura un nombre accru d’emplois disponibles sur les 

bateaux de croisière dans la Région de la Grande Caraïbe, la  Carnival Cruise Line  étant 

le plus grand opérateur, avec 83,5% de capacité, suivi de la Royal Caribbean 

International avec 69.1% et la Norwegian Cruise Line  avec 54%.10 

Le graphique suivant a été présenté par le magazine de Tourisme « Hostelsur », il 

affiche la croissance de l’activité de croisière pendant l’année 2015, ainsi que les régions 

qui ont les pourcentages les plus élevés en visiteurs, et parmi lesquelles la région de la 

Grande Caraïbe est à remarquer.11 

 

 

 

 

 

 

 

Conclusion  

                                                           
9
 “Discover the World”,Nouvelles de croisières. 

10
“Caribbean News Digital” Nouvelles de croisières.  

11
Hostelsur, Magazine de tourisme, 2015.  
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Comme conclusion, il convient de signaler que la région de la Grande Caraïbe possède 
une valeur géostratégique élevée, car dès l’arrivée des navigateurs européens, elle est 
devenue progressivement un zone traversée par certaines des routes les plus 
importantes du monde du point de vue commercial, en raison du large éventail de 
caractéristiques qui déterminent la région et qui ont contribué en même temps du point 
de vue économique aux Pays colonisateurs.   
 
Le développement de la région de la Grande Caraïbe a varié le long de son histoire. 
L’industrie du Tourisme a commencé au milieu du XX siècle, lorsque les modèles 
économiques cherchaient à substituer les importations primaires et à promouvoir 
l’industrialisation. Dès lors, l’industrie touristique dans la région s’est adaptée facilement 
pour avoir les conditions appropriées à son développement.  La grande valeur des 
ressources naturelles et culturelles qui caractérisent la zone, jointe à l’infrastructure 
d’accès créée pendant la deuxième guerre mondiale, ont fait que l’activité continue 
d’avancer au cours du temps, comme l’indiquent les statistiques qui montrent un essor 
du Tourisme dans la région, notamment dans le domaine des croisières.   
 
Dans ce sens, le tourisme de croisière dans la Grande Caraïbe s’est distingué 
principalement par le grand impact économique qu’il produit, ainsi que par le grand 
nombre de passagers ou touristes potentiels, motivés à visiter la région. Il est donc 
important que les Pays qui font partie de la Zone de la Grande Caraïbe mettent en 
œuvre des stratégies de production, afin de pouvoir promouvoir la construction 
d’infrastructures portuaires capables d’accueillir un plus grand nombre de touristes et 
de visiteurs, remplissant les conditions nécessaires  pour recevoir des navires de plus 
grande taille, et mettant en place des protocoles de sécurité touristique. Cela, dans le 
but de s’ajuster aux nouveaux principes de la modernisation de l’industrie, par des 
pratiques développant la durabilité des destinations, tel que l’impulse la Zone de 
Tourisme Durable de la Caraïbe (ZTDC) moyennant la mise en œuvre d’indicateurs de 
durabilité touristique et d’autres initiatives existantes dans la région. A cette démarche 
s’ajoute la mise en place de politiques publiques visant à appuyer et à renforcer le 
segment des croisières, qui représente un des secteurs affichant la plus grande 
croissance sur le plan mondial et qui requiert la mise en œuvre de meilleures stratégies 
d’investissement, liées à une connectivité plus efficace entre les différentes routes 
maritimes et les terminaux portuaires. 
 
Finalement, il est certain que le tourisme de croisière est une modèle du Tourisme 
moderne. Il est aussi un instrument qui, en tant que mode de production, entraîne des 
impacts économiques conséquents dans chacun des Pays de la région de la Grande 
Caraïbe, en raison des destinations touristiques exceptionnelles que cette dernière 
possède et de ses autres ressources d’importance cruciale mentionnées précédemment. 
 
L’inclusion de nouveaux itinéraires par les entreprises de croisières, renforce l’attente 
d’une plus forte croissance du tourisme de croisière dans la région de la Grande 
Caraïbe, ce qui devrait donner lieu à un engagement de la part des gouvernements 
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pour que les Destinations renforcent leurs bonnes pratiques, afin de parvenir à la 
durabilité touristique.  
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ANNEXES 

 

 

Impact du tourisme de  croisière dans chacun des Pays de 

la Région de la Caraïbe. 
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 Antigua et Barbuda 

                Contribution économique du Tourisme de croisière, 2014-2015 

                                                

 

Impact sur l’emploi par secteur 
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Impact sur les salaires 

 

 

Source: Florida Caribbean Cruise Association  

(2015) 

 

 

 

 Bahamas 

 Contribution économique du Tourisme de croisière, 2014-2015 

 

 

Impact sur l’emploi par secteur 
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Impact sur les salaires 

 

Source: Florida Caribbean Cruise Association 

(2015) 

 

 

 

  Îles Vierges 

Contribution économique du Tourisme de croisière, 2014-2015   
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Impact sur l’emploi par secteur 

 

Impact sur les salaires 

 

 

Source: Florida Caribbean Cruise Association 

(2015) 

 République Dominicaine 

           Contribution économique du Tourisme de croisière, 2014-2015   
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Impact sur l’emploi par secteur 

 

Impact sur les salaires 

 

Source: Florida Caribbean Cruise Association 

(2015) 

 

 Guadeloupe 

Contribution économique du Tourisme de croisière, 2014-2015 
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Impact sur l’emploi par secteur 

 

Impact sur les salaires 

 

 

 

Source: Florida Caribbean Cruise Association 

 (2015) 

 Puerto Rico 

 

Contribution économique du Tourisme de croisière, 2014-2015 
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Impact sur l’emploi par secteur 

 

Impact sur les salaires 

 

Source: Florida Caribbean Cruise Association 

(2015) 

 Saint Kitts et Nevis  

 

Contribution économique du Tourisme de croisière, 2014-2015 
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Impact sur l’emploi par secteur 

 

Impact sur les salaires 

 

Source: Florida Caribbean Cruise Association 

(2015) 

 

 Saint Martin 

Contribution économique du Tourisme de croisière, 2014-2015 
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Impact sur l’emploi par secteur 

 

Impact sur les salaires 

 

Source: Florida Caribbean Cruise Association 

(2015) 

 

 Iles Turques-et-Caïques 

Contribution économique du Tourisme de croisière, 2014-2015 
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Impact sur l’emploi par secteur 

 

 

Impact sur les salaires 

 

Source: Florida Caribbean Cruise Association 

(2015) 

 Bélize 

Contribution économique du Tourisme de croisière, 2014-2015 
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Impact sur l’emploi par secteur 

 

Impact sur les salaires 

 

Source: Florida Caribbean Cruise Association 

(2015) 

 

 

 

 Les îles Caïmans 

Contribution économique du Tourisme de croisière, 2014-2015 
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Impact sur l’emploi par secteur 

 

Impact sur les salaires 

 

 

Source: Florida Caribbean Cruise Association 

(2015) 

 Colombie  

Contribution économique du Tourisme de croisière, 2014-2015 
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Impact sur l’emploi par secteur 

 

Impact sur les salaires 

 

Source: Florida Caribbean Cruise Association 

(2015) 

 

 Costa Rica 

 

Contribution économique du Tourisme de croisière, 2014-2015 
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Impact sur l’emploi par secteur 

 

     Impact sur les salaires 

 

 

Source: Florida Caribbean Cruise Association 

(2015) 

 Guatémala 

Contribution économique du Tourisme de croisière, 2014-2015 
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(2015) 

 

 Honduras  
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Source: Florida Caribbean Cruise Association 

(2015) 

 

 Jamaïque 
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Source: Florida Caribbean Cruise Association 

(2015) 

 

 Nicaragua  
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Source: Florida Caribbean Cruise Association 

(2015) 

 

 

 

 Aruba 
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Impact sur l’emploi par secteur 

 

Impact sur les salaires 

 

Source: Florida Caribbean Cruise Association 

(2015) 

 La Barbade 
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Impact sur les salaires 

 

Source: Florida Caribbean Cruise Association 

(2015) 

 Bonaire 
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Source: Florida Caribbean Cruise Association 

(2015) 

 

 

 

 Curaçao 
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Impact sur l’emploi par secteur 

 

Impact sur les salaires 

 

Source: Florida Caribbean Cruise Association 

(2015) 

 La Dominique  
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Impact sur l’emploi par secteur 

 

Impact sur les salaires 

 

Source: Florida Caribbean Cruise Association 

(2015) 

 Ile de la Grenade 
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Source: Florida Caribbean Cruise Association 

(2015) 

 

 La Martinique 
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Source: Florida Caribbean Cruise Association 

(2015) 

 

 Sainte Lucie 
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Source: Florida Caribbean Cruise  Association 

(2015) 

 Tobago 
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Source: Florida Caribbean Cruise  Association 

(2015) 

 

 Trinité 
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